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[image: Clock outline]Щохвилини ми допомагаємо трьом сім’ям, розлученим унаслідок конфліктів, насильства, міграції чи стихійних лих, зателефонувати одне одному.
Щогодини з’ясовується доля або місцезнаходження чотирьох зниклих безвісти осіб під час пошуку за підтримки Мережі відновлення сімейних зв’язків.
Щодня ми сприяємо возз’єднанню десяти осіб зі своїми родинами.

У 2025 році:
· Зареєстровано 227 378 нових випадків зникнення безвісти, унаслідок чого загальна кількість зареєстрованих зниклих безвісти осіб сягнула 505 196* – тобто понад пів мільйона людей.
· З’ясовано місцезнаходження 37 100 осіб, а 3802 особи возз’єдналися зі своїми сім’ями**.
· Доставлено 77 088 Повідомлень Червоного Хреста та забезпечено здійснення понад 1,5 мільйона (1 512 370) телефонних дзвінків.
[bookmark: _Hlk235179955][bookmark: _Hlk237252953]*Значне зростання кількості справ у Мережі відновлення сімейних зв’язків у період з 2024 по 2025 рік зумовлене кількома чинниками. У глобальному вимірі основним рушієм зростання кількості справ стали події в Євразії (зокрема Росія та Україна) та Африці (зокрема Нігерія та Судан). Порівняно з попереднім роком, кількість нових розшукуваних осіб зросла на 145%, що значною мірою пов’язано зі змінами в динаміці конфліктів, переміщенням населення та коригуванням підходів у роботі Програми відновлення сімейних зв’язків (ВЗС).
У контексті міжнародного збройного конфлікту (МЗК) між Росією та Україною більшість справ стосувалася комбатантів, які вважаються зниклими безвісти і чиї сім’ї звернулися за підтримкою до МКЧХ. Ключовим чинником зростання кількості зареєстрованих справ у 2025 році стала зміна підходу до обліку таких звернень від родин зниклих комбатантів. На відміну від попередніх років, до статистики тепер включаються як первинні звернення від сімей (які ще не були офіційно оформлені), так і офіційно зареєстровані запити про розшук. Така зміна методології вплинула на збільшення загального показника. Крім того, конфлікт, що триває, суттєво сприяв зростанню кількості нових запитів про розшук.
Серед інших регіонів із помітним зростанням кількості нових зареєстрованих справ – Демократична Республіка Конго, Ірак, Нігерія, Судан, Сирія, Уганда та Окупована Палестинська Територія, де конфлікти, переміщення населення та гуманітарні кризи спричинили сплеск потреб у розшуку членів родин.
**Ці справи були закриті завдяки МКЧХ, Національним товариствам, а в деяких випадках – зусиллям самих родин.
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Міжнародний день зниклих безвісти присвячений вшануванню мільйонів людей, які зникли безвісти внаслідок збройних конфліктів, ситуацій насильства, стихійних лих та міграції. Це також день висловлення солідарності з їхніми родинами, які переживають біль невідомості щодо долі своїх близьких.
Станом на кінець 2025 року Мережа відновлення сімейних зв’язків Червоного Хреста і Червоного Півмісяця зареєструвала понад пів мільйона зниклих безвісти осіб – показник, який відображає лише незначну частку реального масштабу цієї глобальної проблеми.
У неділю, 30 серпня (та напередодні), комунікаційні зусилля будуть зосереджені на:
1. Підвищенні обізнаності задля впливу на прийняття рішень: висвітленні масштабу кризи та наголошенні на важливості дій з боку урядів, сторін конфлікту та гуманітарних організацій.
2. Мобілізації підтримки постраждалих сімей із висвітленням їхньої ролі: публікації історій, цитат і мультимедійного контенту, щоб надати цій проблемі людського виміру, викликати співпереживання та сприяти солідарності. Сім’ї не лише шукають своїх близьких, а й є ключовими рушіями розбудови миру.
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Проблема зникнення безвісти є одним із найтяжчих гуманітарних наслідків збройних конфліктів, ситуацій насильства, стихійних лих та міграції. Ці кризи розривають сім’ї, залишаючи незліченну кількість людей зниклими безвісти, а їхні родини – у глибоких стражданнях.
Станом на кінець 2025 року Мережа відновлення сімейних зв’язків Руху Червоного Хреста і Червоного Півмісяця зареєструвала понад пів мільйона зниклих безвісти осіб (505 196), хоча реальна кількість, імовірно, є значно вищою.
Оскільки у світі триває понад 130 конфліктів – що вдвічі більше, ніж у 2009 році, – кількість зниклих безвісти продовжує зростати. Родини часто живуть у стані невідомості десятиліттями, не маючи змоги оплакати втрату, віднайти спокій або відбудувати своє життя. За кожною зниклою безвісти особою стоїть сім’я, яка долає емоційні, економічні, правові, адміністративні та соціальні труднощі.
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Сім’ї зниклих безвісти – це не просто жертви; вони є активними правозахисниками, які вимагають відповідей, справедливості та миру. Їхня стійкість і рішучість мають вирішальне значення для того, щоб ця проблема залишалася у центрі уваги, а також для сприяння примиренню та розбудові миру серед постраждалих громад. Родини мають право знати долю своїх близьких, і їхній захист своїх прав є життєво важливим для збереження актуальності цього питання та стимулювання політичних дій.
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Запобігти зникненню людей безвісти можливо завдяки дотриманню норм міжнародного гуманітарного права (МГП) та міжнародного права прав людини (МППЛ). До ключових превентивних заходів належать збереження єдності сімей, забезпечення гідного поводження з тілами померлих, а також створення механізмів для розшуку зниклих безвісти осіб і допомоги родинам упоратися з відсутністю їхніх близьких.
Вирішення проблеми зникнення безвісти вимагає скоординованих, комплексних і тривалих зусиль. Уряди, сторони конфлікту, гуманітарні організації та громади повинні співпрацювати заради впровадження ефективних рішень, які ставлять у пріоритет потреби родин і забезпечують повагу до людської гідності.
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Див. звіт МКЧХ за 2026 рік «Зниклі безвісти та розбудова миру: роль сімей зниклих безвісти» (англ.)
«Насправді найбільшими прибічниками миру є саме ті родини, які зазнали глибокого болю та смутку і (...) понесли найважчий тягар (...) під час війни. Саме вони найпершими стають на захист розбудови миру». Керівник асоціації сімей у Боснії та Герцеговині – звіт МКЧХ за 2026 рік «Зниклі безвісти та розбудова миру: роль сімей зниклих безвісти»
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Дослідження МКЧХ у Боснії, Кіпрі та Непалі підкреслюють вирішальну роль сімей у зміцненні миру. Підтримка їхніх зусиль не лише допомагає громадам відновлюватися, а й сприяє сталій розбудові миру.
· Розв’язання цієї проблеми є критично важливим для досягнення миру та примирення. Коли доля людей залишається нез’ясованою, це поглиблює травми, посилює відчуття несправедливості та перешкоджає зціленню громад ще довго після завершення насильства.
· Відсутність відповідей та офіційного визнання живить обурення, залишаючи глибокий слід на історії та ідентичності родин протягом поколінь. Без належної уваги та дій рани залишаються відкритими, а примирення стає неможливим.
· Невирішені справи про зникнення безвісти поглиблюють нестабільність і перешкоджають розбудові миру. За свідченнями родин, нез’ясованість долі їхніх близьких – що є джерелом глибокої особистої та колективної травми – часто використовується для розпалювання ворожнечі й затягування конфліктів. І навпаки, розв’язання цієї проблеми дає змогу протидіяти маніпуляціям, сприяє зміцненню довіри та розбудові діалогу між сторонами конфлікту.
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Сім’ї зниклих безвісти нерідко першими роблять кроки назустріч через лінії розколу. Попри свій важкий психологічний стан, вони виявляють ініціативу в пошуках інформації про своїх близьких, налагоджуючи зв’язки з родинами з протилежної сторони. Тим самим вони стають справжніми рушіями розбудови миру та трансформації.
Їхні зусилля:
· Поступово змінюють сприйняття та долають бар’єри.
· Заохочують громади ділитися інформацією та сприяють розбудові довіри.
· Порушують суспільні табу щодо контактів через лінію розмежування.
· Родини подають приклад, терпляче йдучи на контакт з іншими, навіть у розпал збройного конфлікту та найчастіше поза межами офіційних мирних процесів. Спільний досвід втрати пробуджує емпатію та допомагає гуманізувати «іншу сторону», створюючи підґрунтя для примирення.
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· Потреби сімей як пріоритет: Усі зусилля мають бути зосереджені на задоволенні емоційних, правових, економічних та адміністративних потреб родин, забезпечуючи підтримку як у процесі пошуку, так і для їхнього добробуту.
· Урахування специфіки конфлікту: Робота з сім’ями має враховувати те, як питання зниклих безвісти може використовуватися для поглиблення розколу. Зосередження на гуманітарних потребах сприяє розбудові миру та примиренню.
· Сприяння контактам по обидва боки конфлікту: Об’єднання сімей зниклих безвісти, зокрема з протилежних сторін, допомагає запобігти їхній ізоляції, сприяє взаєморозумінню та підсилює їхню роль у розбудові миру.
· Підтримка родин як лідерів у розбудові миру: Слід заохочувати сім’ї до участі у спільних заходах, які сприяють діалогу, солідарності та примиренню на рівні громад, даючи їм змогу формувати ці ініціативи відповідно до власних потреб і побажань.
· Сприяння політичній залученості: Уряди мають визнати родини зниклих безвісти суб’єктами розбудови миру, а не лише постраждалими, та включити питання зниклих до порядку денного політичних переговорів. Органам влади необхідно забезпечити право сімей знати про долю своїх близьких і задовольняти їхні потреби без жодної дискримінації.
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Добірка цитат зі звіту МКЧХ «Зниклі безвісти та розбудова миру: роль сімей зниклих безвісти» (англ.):
· «Перші зустрічі були надзвичайно, надзвичайно важкими… Було стільки непорозумінь, сварок, конфліктів, люди звинувачували одне одного: «ви вбили цю людину»… «ні, а ви вбили цю». Ми давали кожному висловити все, що боліло. І лише після того, як люди виговорилися, залишалися тільки ті питання, які дійсно потребували вирішення». – Керівник асоціації сімей, Боснія і Герцеговина.
· «Люди в ширшій спільноті чують про це, і це справді знаходить відгук у їхніх серцях… адже коли люди знаходять бодай одну кістку чи шматок одягу і дізнаються про долю цих людей, це справді підвищує обізнаність серед багатьох, бо тоді вони усвідомлюють, що це жахливі речі і що ніколи не можна допустити, щоб таке повторилося будь-де». — Керівник асоціації сімей, Боснія і Герцеговина.
· «Якщо у вас безвісти зник родич, це абсолютно той самий біль, це точно таке ж очікування, це точно така ж порожнеча всередині, яку нічим не заповнити. Це абсолютно той самий параліч. І мені потрібно було показати це їм… коли вони сиділи й слухали ці історії, вони усвідомили, наскільки це схоже на їхні власні історії… і це дало [їм] відчуття сили та підтримки». — Член сім’ї, Кіпр.
· «Ми виявляли співчуття та розуміння й були одностайні в тому, що таке не повинно трапитися ні з ким і ніде у світі. Таким чином, асоціації сімей по обидва боки конфлікту, які тривалий час не довіряли одна одній і початково відмовлялися навіть сідати за один стіл, стали ключовим рушієм у підвищенні обізнаності та розбудові зв’язків між родичами зниклих безвісти з протилежних сторін конфлікту». – Керівник асоціації сімей, Боснія і Герцеговина
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У контексті збройних конфліктів міжнародне гуманітарне право (МГП), зокрема Женевські конвенції 1949 року (ЖК I–IV), Додаткові протоколи до них 1977 року (ДП I та II), а також звичаєве МГП містять відповідні зобов’язання щодо зниклих безвісти осіб та їхніх родин.
МГП визначає три основні зобов’язання, які держави та сторони збройного конфлікту повинні виконувати:
· зобов’язання запобігати зникненню людей безвісти;
· зобов’язання з’ясовувати долю та місцезнаходження осіб, зниклих безвісти;
· зобов’язання розслідувати міжнародні злочини, наслідком яких стало зникнення осіб безвісти або їхнє насильницьке зникнення, та притягати винних до відповідальності.
Більш детально про перші два загальні зобов’язання:
Запобігання зникненню людей безвісти: МГП містить норми, спрямовані на запобігання зникненню людей під час збройного конфлікту (як міжнародного, так і неміжнародного характеру). Сторони збройного конфлікту повинні вживати різноманітних заходів, зокрема: наскільки це можливо, запобігати розділенню членів родин, підтримувати єдність сімей та забезпечувати зв’язок між їхніми членами; гарантувати гуманне поводження з усіма особами, які не беруть або припинили брати участь у воєнних діях; забезпечувати розшук і вилучення поранених, хворих, осіб, які зазнали корабельної аварії, та загиблих, належне поводження з людськими рештками, а також фіксацію всієї наявної інформації стосовно них.
З’ясування долі та місцезнаходження зниклих безвісти осіб: Згідно з МГП, усі сторони конфлікту повинні вживати всіх можливих заходів для встановлення долі осіб, які вважаються зниклими безвісти, та надавати цю інформацію їхнім родинам. Це включає розшук, вилучення й евакуацію тіл загиблих, ідентифікацію останків та позначення могил. Сім’ї мають право знати про долю своїх близьких – це їхній юридичний і моральний обов’язок.
Інші галузі права, зокрема міжнародне право прав людини (МППЛ), також зобов’язують держави вживати заходів. Міжнародна конвенція про захист усіх осіб від насильницьких зникнень (МКЗНЗ) є особливо важливою як перший і єдиний універсальний договір, що містить конкретні зобов’язання для держав-учасниць щодо захисту від насильницьких зникнень та визнає право потерпілих знати правду.
Крім того, МГП та МППЛ також покладають на органи влади зобов’язання підтримувати родини в їхніх зусиллях подолати наслідки зникнення близьких. Ці зобов’язання випливають із I–IV Женевських конвенцій та I і II Додаткових протоколів, Міжнародного пакту про громадянські і політичні права (1966), Конвенції про права дитини (1989), Римського статуту Міжнародного кримінального суду (1998), Міжнародної конвенції про захист усіх осіб від насильницьких зникнень (2006) та Декларації ООН про захист усіх осіб від насильницьких зникнень (1992).
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МГП покладає на держави та сторони конфлікту чіткі зобов’язання запобігати зникненню людей безвісти та з’ясовувати долю тих, хто зник. Ці зобов’язання зберігають свою силу й після завершення активних бойових дій. Маючи гуманітарний характер, вони водночас можуть сприяти зусиллям із розбудови миру.
МГП є частиною міжнародно-правової бази, орієнтованої на мир:
· Воно має на меті збереження людської гідності під час війни, визнаючи нашу спільну гуманність, що зрештою є основою для сталого миру.
· МКЧХ сприяє створенню умов, сприятливих для розбудови миру, через свою гуманітарну діяльність, зокрема виступаючи в ролі нейтрального посередника.
Зобов’язання за МГП включають таке:
· Держави та сторони конфлікту повинні вживати всіх можливих заходів для запобігання зникненню людей безвісти та з’ясування долі тих, хто зник.
· Ці юридичні зобов’язання закріплені в Женевських конвенціях та Додаткових протоколах до них.
Вирішення проблеми зниклих безвісти сприяє розбудові миру завдяки:
· зміцненню довіри, задоволенню потреб родин та подоланню бар'єрів на шляху до примирення;
· Резолюції Ради Безпеки ООН №2474, яка підкреслює важливість включення гуманітарних питань, як-от проблема зниклих безвісти, до мирних процесів.
Мирні угоди мають містити конкретні положення щодо зниклих безвісти та забезпечувати захист осіб, які надають свідчення.
Родини зниклих безвісти є суб’єктами розбудови миру:
· Вони нерідко беруть на себе провідну роль у пошуку відповідей, сприяючи діалогу між колишніми ворогами.
· Їхня сміливість та наполегливість підтримують примирення як усередині громад, так і між ними.
Міжнародні зусилля зміцнюють цей зв’язок:
· Держави підтвердили свої зобов’язання через резолюції ООН та регіональні форуми.
· У 2024 році МКЧХ опублікував «Керівні принципи для посередників щодо з’ясування долі зниклих безвісти осіб» за результатами міжнародних консультацій, спільно організованих низкою держав та Глобальним альянсом із питань зниклих безвісти.
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· Відновлення сімейних зв’язків | МКЧХ – YouTube
· Родини як суб’єкти розбудови миру: Звіт: «Зниклі безвісти та розбудова миру: роль сімей зниклих безвісти» та інформаційно-аналітична записка: «Зниклі безвісти та розбудова миру: роль сімей зниклих безвісти»
· Керівні принципи для посередників щодо з’ясування долі зниклих безвісти осіб | Міжнародний Комітет Червоного Хреста
· Зниклі безвісти та їхні сім’ї – Інформаційний бюлетень | Міжнародний Комітет Червоного Хреста (грудень 2023 р.)
· Підтримання імпульсу: робота над запобіганням та подоланням наслідків насильницьких зникнень — Блог з гуманітарного права та політики (icrc.org), (серпень 2021 р.)
· Де вони? Три речі, яких сім’ї зниклих безвісти навчають нас про війну та мир Блог з гуманітарного права та політики (icrc.org), (травень 2021 р.)
· Гуманність після життя: повага до загиблих та їхній захист | МКЧХ (квітень 2020 р.)
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